Instrukcja obstugi programu TELE
v4.96 do rozliczania rozmoéw
telefonicznych

Zaktad Teleelektroniczny
PHU Zbigniew Czujewicz

Mito jest nam powitaé nowych uzytkownikow programu TELE.

Prosimy zapoznac sie z niniejszg instrukcjg obstugi przed przystapieniem do pracy z
programem. Prosze réwniez przeczyta¢ plik Czytaj.To z dostarczonej
dyskietki, umieszczone sg tam najnowsze uwagi do programul!
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Instrukcja uzytkownika Strona 2Instrukcja niniejsza jest
przewodnikiem w uzytkowaniu programu TELE. Sposéb jego
zainstalowania objasniony zostal w instrukcji instalacyjnej
urzadzenia R3 1 programu TELE.

...1. Informacje o instrukcji.

Instrukcja zostata napisana z domniemaniem podstawowych
umiejetnosci Panstwa w obchodzeniu sie z komputerem. Niestety
przeprowadzenie kursu obstugi komputera spowodowatoby
powiekszenie sie objetosci niniejszej instrukcji do rozmiaréw
zniechecajacych do przeczytania.

Gdziekolwiek w tekScie napis umieszczony jest w nawiasach
{Enter} oznacza to konieczno$s¢ nacisSniecia odpowiedniego
klawisza. Np:

{PgUp}- strona w goére, {Pgbhn}- strona w dét,

{Home}- poczatek, {Down}- koniec,

{Insert}- wstaw, {Del}- skasuj znak pod kursorem,
{Enter}- zatwierdzenie

{d}- cofacz (skasowanie znaku z lewej strony kursora)

{(€1{>1{M{V)- kursor w lewo, prawo, gore, doét
{F1}....{F12}- klawisze funkcyjne
{ALT} - klawisz ALT, uzywany poprzez nacisniecie i trzymanie,
w tym czasie wciska sie klawisz wymieniony za nim
{Ctrl}- klawisz uzywany tak jak w/w,

{Tab}- klawisz tabulatora

{Esc}- klawisz Escape, {space}- klawisz odstepu (spacji).
Jesli tekst napisany jest kursywa np. TELE oznacza rozkaz
wpisywany klawiaturg. Tekst TELE {Enter} oznacza wpisanie na
klawiaturze stowa tele i zakonczenie klawiszem Enter.

Jesli na ekranie widzicie Panstwo litere hasta rozjasniong (w
instrukcji jest podkreslona), oznacza to ze uruchamianie tej
opcji wykonywane jest poprzez nacisniecie tego znaku na
klawiaturze. Np: Abonent, nacisniecie {a}.

»»2. Najpierw odczyt.

Program Tele V4.96 Z.T."Koszuta i Czujewicz" s.c. (c) 1991-96 "M.G."

ETTTTOIOOOIIRI e rerirnrnInaneneneneaieneneaenenes
S Informacja : S
S S
S Program Tele nie odnalazl rejestracji telefonicznej S

CIrrrnnnn e e e ettt enneeenne

Alt-K_Konfiguracja_Ekranu_i_Programu Alt-R_Konfiguracja_ Wydrukow Alt-Y_Koniec

Ekran 1

Aby oglada¢ dane o rozmowach, najpierw nalezy odczyta¢ je z
urzadzenia R3 rozkazem SEND{Enter}(lub Odczyt {Enter} - "batch
file Odczyt.bat). Jesli uruchomiacie Panstwo program TELE
przed odczytaniem R3, zobaczycie ekran pokazany powyzej.
Dostepne beda tylko opcje wyswietlone u dotu ekranu. Ich
dziatanie wyttumaczone jest w pkt. X.
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,»3. EKran pierwszy.

Kiedy odczytacie Panstwo dane o rozmowach z R3 to
wywotanieTELE{Enter} wyswietli:

pod etykieta [Nr] wyswietlone sa numery abonentéw ktérzy do
momentu odczytu przeprowadzili rozmowy. JeSli rozmowy nie
byto, nie ma numeru! Gdy abonentéw jest wiecej, sa na
nastepnej stroniel!l

EIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII»

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Wybierz numer abonenta ___________________
TRRRRR Rt nnnnennnnnnnninip
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*podkreslenie przedstawia pozycje kursora na ekranie monitora.

Ekran 2

Aby szybko znalez¢ numer wystarczy wystukac¢ go na klawiaturze,
kazdy kolejny znak wyswietli sie pomiedzy > <. Jesli numeru
nie ma kursor ustawil sie na ostatnim znalezionym znaku. Miedzy
abonentami poruszacie sie PanAstwo przy pomocy (M)
{PgDn}{PgUp}.

Kazdy numer moze miec [opis Nr], aby go wpisa¢ nalezy nacisnac
{Tab}, po wpisaniu nazwy {Enter}. Kazdy abonent moze nalezec
do jednej z osSmiu grup. Grupa O jest obligatoryjna i nalezy do
niej kazdy abonent.

Aby zmienic¢ grupe kursor przesuwamy klawiszami {€}{>}
Zaznaczamy przynaleznos¢ do grupy klawiszem {space} lub {Ins},
a kasujemy {space} lub {Del}.

Grupa tez moze posiadac swoja nazwe, nadajemy ja, gdy kursor
znajduje sie na danej grupie naciskajac {Tab}, po wpisaniu
nazwy konczymy {Enter}.

Aby obejrzec¢ zapisy abonenta lub grupy nalezy skierowa¢ tam
kursor 1 nacisnac¢ {Enter}.

W kazdym wypadku u dotu ekranu znajduje sie krétka podpowiedz
ktéra pomoze Panstwu w orientacji.
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,.4. Ekran z danymi o rozmowach.

Po wejsciu do danych o rozmowach danego abonenta lub grupy
abonentéw, komputer wyswietli Panstwu zarejestrowane dane.

Pokaz ten odbywa sie najczesciej od konca, (do ustawienia w
Konfiguracji).

. Szukaj __ Filtr _ Rachunek _ Zaznacz __0Odznacz __Historia __Pomoc __Wyjscie _
ETRRRRRRRR e e n e e e e nnnneen e innnennnnnnnnneeennnn»
s [ Ab.] [ Opis Ab ] [Rozmow] [ Grupa 1] [PozyCJa] [1leN] [ Rozmowy ] s
105 Iksinski 1076 Jeden Nr 1 Wszystkie s
CAAAAAAAA[ Data ][Godz.][Dz-][ Numer wybrany ][ Dlugosc ][ Cena ]AAAAAAAAﬂ
96-07-18 13:15 Czw 061532277 00:02"15" 1,60z1
R 96-07-18 17:34 Czw 0013059489125 00:05 06" 23,68zl ©
R 96-07-18 19:38 Czw 63134 00:03"46" 0,16zl °©
R 96-07-18 20:43 Czw 61291 00:00"02" 0,16zl .
R 96-07-18 20:55 Czw 60896 00:03"39" 0,32zl °©
R 96-07-20 18:54 Sob 002163246477 00:07"23" 18,56z1 ©
R 96-07-20 23:26 Sob 061650951 00:00"17" 0,16zl ©
& 96-07-20 23:32 Sob 090602301 00:09°57" 18,56z1 ©
& 96-07-21 11:07 Nie 061470749 00:01"01" 0,80zl °©
96-07-21 19:14 Nie 002163246477 00:14"50" 37,12zl ©
96-07-21 21:24 Nie 60896 00:017"49" 0,16zl °©
z 96-07-21 21:27 Nie 60896 00:00"42" 0,16zl ©
z 96-07-22 11:29 Pon 0226203159 00:00"21" 0,48zl °©
96-07-22 11:31 Pon 0226213184 00:00"14" 0,32zl ©
96-07-22 11:32 Pon 0226213390 00:00"06" 0,16zl ©
96-07-22 11:32 Pon 0226213184 00:00"14" 0,32zl °©
,,,,,,,,, 96-07-22 11:33_Pon_ 0226213398 ______00:00709" ___0,16z0 ________
O
Tylko_zaz. Wszystkie  Konfiguracja  Abonent Zapamietaj Makrorozkazy D
Klawisze-opcje, Ins_Space-zaznaczenie, Del_Space-odznaczenie rozmow

*podkreslone litery przedstawiaja litery podswietlone na ekranie monitora.

Ekran 3 ]
Na gorze i dole ekranu wyswietlone sa opcje mozliwe do
uruchomienia. Uruchomienie nastepuje poprzez nacisniecie

podSwietlonej litery. Ale o opcjach pézniej. W tym miejscu
opisze jedynie opcje Pomoc, wyswietla ona skrécona instrukcje
dotyczaca tego ekranu.

Po ekranie poruszacie sie Panstwo przy pomocy klawiszy
{121 MV oraz zmiana catych stron klawiszami {PgUp},
{PgDn}.

W celu pézniejszego wykorzystania mozna pojedyncza rozmowe
zaznaczyC klawiszami {Ins} lub {space}. Zaznaczona rozmowa po
swojej lewej stronie, tuz przy krawedzi ekranu ma wstawiong
litere Z. JeSli rozmowa by?a Juz rozliczona (litera R po lewej
stronie, co to oznacza wyjasnie poézniej), to po lewej stronie
bedzie wyswietlany znak & Zaznaczone rozmowy wykorzystuje sie
np. przy wystawianiu rachunku na zaznaczone rozmowy. Oproécz
zaznaczania rozkazami Szukaj 1 Filtr mozna rozmowe zaznaczyc
stawiajac na niej kursor 1 uzywajac klawisza {Ins} 1lub
{space}. Likwidacje zaznaczenia uzyskujemy klawiszami {Del}
lub {space}.

Powyzej danych o rozmowach umieszczone sa nagtowki:

[Ab] - pod nim numer abonenta ktérego dane Panstwo ogladacie,
[Opis_Ab]- nazwa abonenta,

[Rozmow]- ilos¢ rozméw w catej rejestracji abonenta,

[ Grupa]- jesli wywotana by%ta grupa pokazuje jej numer,

[11eN]- ilos$¢ abonentéw w grupie,
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[Pozycja]- numer wyswietlanego abonenta w grupie,
[Rozmowy]- rodzaj wyswietlanych danych o rozmowach: wszystkie
lub tylko zaznaczone.

,.5.0pcja SzukajiFiltr.
Obie opcje dziataja podobnie, inny jest natomiast efekt ich

pracy.
Ekran 4
- . Powyzej _rozwinieta
] Gedzina 21750 zostata opcja Szukaj.
X] - dzien tygodnia Czwartek Przyktadowo wpisane
[X] - rozmowa laczona
[X] - Tinia miejska Linia miejska 1 ZOSta}Y . param?tr),/
[ 1 - abonent o szukania. Mozna wpisac
- numer - s 7
[X] - numer konta 1234 dowolng ; ilosc
[X] - czas rozmowy 00:10700" parametrow. Program
$3 ez bedzie odnajdywat tylko
[X] -cena 2 zI te rozmowy dla ktdérych
&3 Cmsed iz spetnione " sa wszystkie
L1 - strefa warunki!
[ 1 - zaznacz rozmowe po znalezieniu w parametrze gata
] ) wstawiona zostata data
> Szukanie < Anulowanie W ktél’e_j zamiast
miesiaca podano x>,
oznacza to ze
poszukiwane beda
rozmowy z roku 1996, 10
dnia kazdego miesiaca.
o i Inne _ parametry
podajecie Panstwo podobnie. Brak zaznaczenia opcji zaznacz
rozmowe po znalezieniu powoduje zatrzymanie szukania na
znalezionej rozmowie, wybranie {z} - zaznacz znaleziong

rozmowe zaznacza i powoduje przejscie do nastepnej,
nacisniecie jakiegokolwiek, (oprécz {Esc}), przejscie do
nastepnej bez zaznaczenia.

Opcja Filtr dziata podobnie lecz wyszukuje rozmowy 1 zaznacza
je wszystkie zgodnie z zadanymi parametrami.

Zaznaczanie opcji i1 wpisywanie parametrow odbywa sie tak jak
poprzednio, zmiang jest brak mozliwosSci wpisywania gwiazdek
{*}. Oméwienia wymagaja rozkazy u dotu ramki: Zaznaczanie,
Odznaczanie. Wybiera sie je schodzac kursorem w dot, a

nastepnie zaznaczaja je znaki >< (wybdor klawiszami {<}{2>}),
uruchomienie klawiszem {Enter}. Zaznaczenie jest Tunkcja
zrozumiata, Odznaczenie natomiast powoduje zlikwidowanie tego
atrybutu w rozmowach zaznaczonych poprzednio.
W obu wypadkach wpisywanie daty moze odbywa¢ sie tak jak
opisano to w punkcie 5 niniejszej instrukcji.
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Ekran 5

] - od daty Wyglad ekranu po
[ ] - do daty = ==
[ 1 - dzien tygodnia W¥WO-‘|'anIU opcjt

1 - rozmowa laczona Frltr.

1 - linia miejska
[ ] - abonent .

1 - numer ,.6. Opcja Zaznacz

1 - nierozliczone - —

1 - numer konta | denaCZ.

- Czas rozmow H
™ T gias yozmany Zaznacz powoduje
E% - krotsza niz bezwarunkowe

- Cenhna =
) - wiecej niz zaznaczenie
() - mniej niz wszystkich
[ 1 - taryfa .

[] - strefa rozméw abonenta.
. . . Odznacz dziata
>Zaznaczanie < Odznaczanie Anulowanie -
odwrotnie.
Rozmowy
zaznaczone na
ekranie
wyroznione sa
znakiem Z po lewej stronie. Jesli dodatkowo rozmowa byta

rozliczona to zamiast znakuZ jest &.

,.7.Opcja Rachunek.

Opcja Rachunek pozwala wyliczaé kwoty nalezne za rozmowy.
Poniewaz rozmowy moga zostac przefiltrowane np. pod wzgledem
kodu konta lub linii miejskich, pozwala to rozliczaC nie tylko

abonentéw lub grupy Jlecz takze uzytkownikéw kod konta,
obciazenia linii miejskich.
ETCITTIIIII i iinininines Ekran 6
s () - racﬂunet na zaznaczone rozmowy s» RaChunek na
* _ t H
3 E :)l - ;gn_cwkg?eeciéegrlz:’ggv&,yrozl iczeniowego 3 Zaznaczone _
2 - od daty 1996-01-01 00:00 2 ro,zmowy pozwol !
s - do daty 1996-02-28 23:59 5 Panstwu  wydrukowac
g g obcigzenie tylko
S _>Rachunek < Anulowanie rozmowami ktore
crrrrrnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnrnnnnnnnnnnnIe Zosta}y zaznaczone.
W  powyzszym  oknie
dla przyktadu
wybrano rachunek
terminowy i wpisano
daty. Oomowienia wymaga opcja zamkniecie okresu
rozliczeniowego. Pomaga ona Panstwu zapamietad¢, czy dane

rozmowy zostaty rozliczone (abonent zostat nimi obciazony). Po
rozliczeniu pojawia sie atrybut rozliczenia, literkaR po lewej

stronie rozmowy, lub znak & jesli rozmowa jest zaznaczona. Ma
to szczegolnie znaczenie w przypadku nieregularnego
rozliczania np. gosci hotelowych. Przy wykorzystywaniu tej
opcji program zamiast daty poczatkowej przyjmuje parametr
pierwsza nierozliczona. Upraszcza to Panstwu dziatanie, nie
jest potrzebny dodatkowy rejestr papierowy czy dany klient
zostat rozliczony z rozmow telefonicznych czy tez nie.

Daty wpisujemy przemieszczajac kursor na polaod daty,do daty
, hastepnie nacisna¢ trzeba {space}. Druga metoda jest
wpisanie odpowiedniej litery {o} lub {d}. Otwiera sie wtedy
okienko wpisywania daty ktérg mozna cata mozolnie wpisac: rok,
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miesiac, dzien, lecz znacznie praktyczniej jest skorzysta¢ z
utatwien przygotowanych dla Panstwa. Nacis$niecie klawisza {F1}
powoduje wpisanie daty styczniowe] z biezacego roku,
automatycznie rozpoczynajacej i konczacej miesiac. Klawisz
{F2} wpisuje date lutowa, {F3} marcowa 1itd. az do {F12}.
Istnieje jeszcze inna mozliwosC. Klawisz {b} wstawia daty z
biezacego miesigca, a {p} z poprzedniego. Jest to szczegolnie
wygodne przy pisaniu wtasnych makroinstrukcji, o ktérych
opowiem poézniej.

Po wybraniu wszystkich parametrow klawiszem {Enter}
przechodzicie Panstwo do Menu drukowania rachunkéw. Opisane

jest ono w punkcie 17.

,.8.OpcjaHistoria
Stuzy do wydruku danych o rozmowach.

ECTTIITIRTITTIIIiiiinriirinrinnisg Ekran 7 . -

s (*) - tylko zaznaczone rozmowy S Nacisniecie klawisza {Enter}

s () - wszystkie rozmowy s spowoduje wydruk rozmow

S > Drukowanie < Anulovanie 3 zaznaczonych. Aby ~ to  zmienic

Cirrrrnnnnnnnennnnennnnnnnnnnnnnnnnm WyStarczy naC|sna,c klaWISZ Z
literg {w} i {Enter}.
Wydrukowana zostanie wtedy cata

rejestracja abonenta/ grupy
abonentéw. Prosze roéwniez sprawdzic¢ dokad i jaki bedzie wydruk
w opcji Menu drukowania rachunku - Nastawy - Drukarka w punkcie
17.1. 1 17.2.

.,9. Opcja Pomoc.
Po jej wywotaniu otrzymujecie Panstwo kroétkie przypomnienie
funkcji programu i ich uruchamianie. Powrot klawiszem {Esc}.

,,10. OpcjaWyjScie.
Zakonczenie pracy z programem TELE.

,.11. Opcja TYlko zaznaczoneiWszystkie.

Po jej uruchomieniu na ekranie wida¢ tylko zaznaczone rozmowy.
Jesli zadna rozmowa nie byta zaznaczona to ekran bedzie pusty!
W czasie wyswietlania zaznaczonych rozméw mozliwy jest powrot
do wszystkich rozméw klawiszem {w} uruchamiajacym opcje

Wszystkie, oraz opcjaKonfiguracjaiWyjscie.

,.12. Opcja Konfiguracja

To co bedziecie oglada¢ Panstwo na ekranie w czasie
przegladania danych o rozmowach daje sie ustawiac w pewnym
zakresie wtasnie w tej opcji. Oprécz tego w tym miejscu
zmienia sie wartos¢ Timpulsu™ telefonicznego, oraz hasta
dostepu do programu.
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EIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII»
__Program Tele V4.96 : Konfiguracja._
C;AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAﬂ

Ekran 8
Dalszy opis tej
opcji

CAAAAAAAAAAAAAAA System ochrony rejestracji AAAAAAAAAAAAAAAT podzielimy na

S [ 1 - Haslo ograniczonego zaufania S Ty
s [ 1 - Haslo pelnego zaufania s trzy czescl.
L. - Haslo ochrony konfiguracji
QAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA Wartosci AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAﬂ a) System
s Jednostka licznikowa 0,16 zI S -
Podatek VAT 7.00 % ochrony
C;AAAAAAAAAAAAAAA Sterowanie praca programu AAAAAAAAAAAAAAAﬂ H I
S [X] - Wirtualny bufor rejestracji w pamieci Ram s rej eStI"aC_] !
s [X]. - Pokazuj rejestracje od konca pozwala na
CAAA \AAAAAAAAAAA Postac wiersza rejestraCJl AAAAAAAAAAAAAAAﬂ ustawienie
S [ 1 - numer rozmowy [X] - czas rozmowy S
S [X] - data i godzina [X] - oena rozmowy S haset?
S [X] - dzien tygodnia (*) - netto S
S [X] - transfer () - brutto S UdOStepnla-l acyc
s [X] - linia miejska [ 1 - tanyfa s h roznym
S [X] - numer wybrany [ 1] - strefa S H
s___[.1 - numer konta __________ [ 1 - zaliczenia ke_ltegor ' (-)m z
CIIRRRRee e e e e e e e e er e nnnnneeennne uzytkownlkow

programu rozne
mozliwosci
programu TELE.
Hasto
ograniczonego
zaufania -
pozwala na wejscie do programu, uniemozliwia zmiany w
konfiguracji ekranu 1 wydrukéw, uniemozliwia archiwizacje 1
kasowanie danych o rozmowach opcja Zapamietaj.

Hasto petnego zaufania- jw. lecz umozliwia archiwizacje
kasowanie danych o rozmowach opcja Zapamietaj.
Hasto ochrony konfiguracji - umozliwia
wszystkich opcji programu TELE.

Do programu mozna wej$¢ dowolnym z haset. Przy wywotywaniu np.
opcji Zapamietaj program pyta sie o hasto. Wejscie zapewnia
hasto drugie lub trzecie. Do zmian konfiguracji i wejscia w
program instalacyjny stuzy hasto trzecie.

dostep do

b). Wartosci "impulsu™ czyli jednostki licznikowej i podatku
VAT. Wartos¢ jednostki licznikowej nalezy poda¢ netto bez
podatku VAT! Nowg wartos¢ wpisujecie Panstwo po skasowaniu
starej przy pomocy klawisza {d} lub {Del}, nastepnie trzeba
zatwierdzic klawiszem {Enter}.

c) Sterowanie pracg programu - Wirtualny bufor
rejestracji w pamieci Ram umozliwia przyspieszenie pracy
programu o ile jest taka pamie¢ dostepna, wylaczenie tej opcji
moze byc¢ konieczne w niektdérych przypadkach.

Pokazuj rejestracje od konca - wtaczenie powoduje po
wybraniu abonenta wejscie w jego dane o rozmowach na ostatnig
zarejestrowang rozmowe

d)Postac¢ wiersza rejestracji - ekran niestety ma ograniczong
szerokosc¢, dlatego musicie dokona¢ Panstwo wyboru co bedzie
widoczne na nim. Przedstawiony ekran pokazuje nastawy
standartowe. Jesli dodacie Panstwo dodatkowe elementy, dostep
do tych informacji bedzie sie odbywatl klawiszami strzatek w

lewo 1 prawo.
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numer rozmowy - kolejny numer rozmowy danego abonenta
czas rozmowy - czas trwania rozmowy, data 1 godzina -
rozpoczecia rozmowy,

cena rozmowy- cena rozmowy, zaleznie od pd6l netto i1 brutto,
dzien tygodnia- w ktérym przeprowadzono rozmowe,

netto, brutto-cena rozmowy wyswietlana moze byc¢ bez lub z
podatkiem VAT, nie ma to wptywu na wydruki rachunkéw na
ktérych podawana jest wartos¢ netto, wartosc¢ podatku i wartosc¢
brutto.

transfer- jesli rozmowa byta przetaczana (centrala
telefoniczna musi podawac¢ te informacje), w tym miejscu bedzie
to zaznaczone,

Linia miejska- numer (wg. centrali abonenckiej) liniil przez
ktéra przeprowadzona byta rozmowa,

taryfa- numer taryfy wg. ktérej rozliczono naleznos¢ za
rozmowe,

numer wybrany- numer pod ktory telefonowano,

strefa- nazwa strefy, miasta itp. w ktérej znajduje sie
wybrany numer,

numer konta- konto podaje inicjator potaczenia, moze dotyczyc
transakcji lub osoby (ustuga centrali abonenckiej,
zaliczenia- i1los¢ "impulséw'™ za potaczenie.

,»13. Opcja Abonent.
Uruchomienie powoduje przejscie do ekranu pierwszego, na
ktorym dokonujemy wyboru abonenta czy tez grupy.

»»14. Opcja Zapamigtaj.

Po dtuzszym okresie uzytkowania urzadzenia R3 1 programu
zostaja zgromadzone duze ilosci informacji. Powoduje to
niepotrzebne zuzycie wolnej przestrzeni na dysku komputera.
Aby pozbyc¢ sie niepotrzebnych danych mozna je przy pomocy tej
opcji albo zapamieta¢ na dyskietkach, albo skasowa¢. Z tego
tez powodu uruchomienie tej opcji jest chronione hastem "
petnego zaufania", (drugie z haset).

»»15. Opcja Makrorozkazy.

Aby utatwi¢ obstuge programu wbudowana zostata mozliwosc
zapamietywania powtarzalnych czynnosci. Takie zapamietane
czynnosci nazywane sa makrorozkazami .

a) Uruchomi¢ makrorozkaz (makroinstrukcje) mozna dopiero po
wejsciu w ekran ogladania danych o rozmowach abonenta, czy tez
grupy abonentéw. Uruchomienie nastepuje przez nacisniecie
klawisza {F1} do {F12}.

Ponizej opisuje makrorozkazy ktére zostaty przez nas dal
Panstwa przygotowane:

"F- 1" => Rachunek z zamknieciem dla GrO.-
powoduje wystawienie rachunku za rozmowy, od pierwszej
nierozliczonej rozmowy, do ostatniej w poprzednim miesigcu.
Wszystkie rozmowy wchodzace w sktad rachunku zostang
zaznaczone jako rozliczone (litera R po lewej stronie
rozmowy). Rachunek wystawiony zostanie dla catej grupy O,
czyli wszystkich abonentow. (Niezaleznie od miejsca z ktorego
makroprogram zostat wywotany.
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"F- 27 => Rachunek za poprzedni miesiac dla GrO

wyjasnienia wymaga termin ‘poprzedni miesiac'”. Jesli

Panstwo

uruchamiacie ten program np. w lutym, to rachunek wystawiony
zostanie za caty styczen. 1 uwaga, jesli uruchomicie Panstwo
makroprogram 31 stycznia to rachunek wystawiony zostanie za

grudzien!

"F- 3" => Rachunek za biezacy miesiac dla GroO.
rachunek za biezacy miesiac, czyli uruchomienie makroprogramu
w miesiacu styczniu spowoduje wydruk rachunku na ten miesiac.

"F- 4" => Rachunek z zamknieciem dla Ab.
"F- 5" => Rachunek za poprzedni miesigc dla Ab.
"F- 6" => Rachunek za biezacy miesiac dla Ab. -

wszystko sie powtarza, réznica jest wystawienie rachunku dla

abonenta z ktérego Panstwo uruchomiliscie makroprogram,

dla grupy O.
"F-11" => Poprzedni numer w grupie.
"F-12" => Nastepny numer w grupie. - przy pomocy tych

makroprogramow w komfortowy sposob mozecie
"podrézowac™ w grupie abonentow.

Panstwo

b) Zapisywanie 1 edycja makrorozkazow odbywa sie w opcji

Makrorozkazy:
E|’|'|’|’|’|’|'|’|’|’|’|'|’|’|’|’|'|’|’|’|’|'|’|’|’|’|'|’|’|’|’|'|’|’|’|’|'|’|’|’|’|'|’|’|’|’|’|’|’|’|’|'|’|’|’|’|'|’|’|’|’|'|’|’|’|’|'|’|’|’|’|’|’»
S o ___ Makrorozkazy programu Tele ____________________
EIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIa
s [ KIaW|sz 1 L Nazwa makroprogramu 1 [ Makro ]s
S YF- 1" => Rachunek z zamknieciem dla GroO. >0k < s
S YF- 2" = Rachunek za poprzedni miesiac dla GrO. >0k < s
S "F- 3" => Rachunek za biezacy miesiac dla GrO. >0k < s
S "F- 4" => Rachunek z zamknieciem dla Ab. >0k < s
S "F- 5" => Rachunek za poprzedni miesiac dla Ab. >0k < s
S "F- 6" = Rachunek za biezacy miesiac dla Ab. >0k < s
S “E- 7" = e S
S "F- 8" = e S
S "F- 9" = e S
S "F-10" = e S
S "F-11" => Poprzedni numer w grupie. >0k < s
S "F-12" => Nastepny numer w grupie. >0k < s
S Start Tele = e S
$ $
s Instrukcja : Enter - edycja nazwy makroprogramu S
S Ctrl-Enter - tworzenie makroprogramu S
S F-1 - F-12 - _uruchomienie makroprogramu__________________ 2
R R RN RN R R R R RN RN R RN N n R RN nnoonnnna oot nnnnnnnEINS

Ekran 9
Wpisanie nowego makrorozkazu odbywa sie nastepujaco:

1). Skierowac¢ kursor na wybrany makroprogram, nacisna¢ klawisz

{Enter}.

2). Wykonac¢ '‘recznie'" makroprogram korzystajac z potrzebnych

funkcji programu TELE.
3). Aby zakonczy¢ makroprogram nacisnac¢ {Ctri}+{Enter.}

4). 0d tego momentu makroprogram jest dostepny pod wybranym

klawiszem funkcyjnym.
Edycji nazw makrorozkazow dokonuje sie nastepujaco:
wskaza¢ kursorem nazwe do edycji, nacisnac¢ {Enter},

dokonac

edycji, nastepne nacisniecie klawisza {Enter} zamyka edycje.

Jesli po wejsciu w edycje po klawiszu {Enter}, od
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uzyjecie Panstwo klawisza {Del}, wyczyszczone zostanie cate
pole edycji.

»»16. Opcja Do Rachunku.

Po wykorzystaniu opcji Rachunek (punkt7 ) pojawia sie Menu
drukowania rachunkéw. Mozna z niego "‘wyskoczy¢ na chwile" do
abonentéw. Uzycie opcji Do Rachunku powoduje powrét do Menu
drukowania rachunkow.

,»-17. Menu drukowania rachunku.
Menu to pojawia sie po rozkazie Rachunek z opcji Rachunek

(punkt?7 ).
MWydrukuj: __ Zestawienie Rozmow __ Rachunek Zbiorczy __ Rachunki Dla Aonentow _
EIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII»
S Zestawienie Rozmow Telefonicznych - Wystawianie Rachunkow ________
§IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII$
s [ Ab.J[ Opis Ab. ][Rozm ][Impuls][ Netto ][ Vat 7,00% ][ Brutto Js
+ 101 14,40z1 1,01z1 15,41zI1
+ 102 6 268 42,88z1 3,00zI 45,8821
103 0 0 0,00zl 0,00zl 0,00zl
104 0 0 0,00zl 0,00zl 0,00zl
S————- Suma -----—---- [Rozm ][Impuls][ Netto 1L vat 7,00% 1L Brutto §
S 119 90 14,4070 1,01 2l 15,4171
CIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIL
Nastawy : Historia Zestawienie Rachunek_Z Rachunek_A Opisy Drukarka DoR
Klawisze-opcje, Ins_Space-zaznaczenie, Del_Space-odznaczenie abonenta

Ekran 10

Powyzej jest przedstawiony ekran Menu drukowania rachunku.
Rachunek tworzony zostat w grupie do ktorej naleza abonenci
101, 102, 103, 104. Numery 102 i 101 przeprowadzity rozmowy
ktéore weszty w sktad wykazu. W tym miejscu mozna dokonac
wyboru formy dokumentu ktory zostanie wydrukowany. Do tego
tematu wrécimy pézniej w punkcie 17.5.

Znak + po lewej stronie numeru abonenta oznacza ze kwota za
rozmowy tego abonenta zostanie dodana do wartosSci rachunku.
Mozna ja wytaczy¢ 2z wartosSci rachunku poprzez wskazanie
kursorem (klawisze {M}{¥}) i skasowanie klawiszem {Del} Ilub
{space}. Ponownie mozna wtaczy¢ sumowanie klawiszem {Ins} lub
{space}.

»»17.1 Menu drukowania rachunku - Nastawy - Drukarka.
Koniecznie przy pierwszym wejsciu w Menu drukowania rachunku
nalezy "odwiedzi¢" te opcje aby wydruk rachunku byt poprawny.
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Ekran 11
ECTTTTIRIITIIIIIninerrnnirninanerrinenernnniin> Jak widad, nieodpowiednie
g Nastawy Drukarki —Z ustawienia moga
3 “E‘;“:‘E,;;E‘[‘g_rl’kowa”ie do —---m-mmmmmooo s |spowodowac brak wydruku
§ ) _meLEQE § na posiadanej przez
(*) - Plik o nazwie "Druk.Prn- A
A e Polskie Litery —-------——————- ¢ |Panstwa drukarce.
$ (*) - Bez polskich liter s Drukowanie do
R S i : |Na poczatku nalezy wybrac
§ ——--mm——- --—- Nastawy drukowania ------------- s |port do ktérego dotaczona
Stronicowanie = 00é———————- H
I pQ - Znaki semigraficzne ¢ (dest  drukarka.
COTTITNIITI AR i iiiinifriire Najczesciej jest to port
1. JesSli brak drukarki to
mozna skierowaC wydruk do
zbioru o] nazwie
"Druk.prn’. Nastepnie

korzystajac z mechanizmow
np. DOSu nalezy przenies¢ zbidér do komputera z drukarka. Jesli
nie skasujecie Panstwo zbioru "Druk.prn” to przy kazdym
wydruku nowa czesS¢ bedzie dotaczana na koniec starego.

Polskie litery

Nalezy wybrac¢ odpowiednie ustawienie dla drukarki. Przy braku
pewnosci proponuje dokonanie préby. W wypadku druku polskich
znakow Jjako dziwacznych "krzaczkow" nalezy zmienic
nastawienie. Gdy nic nie skutkuje nalezy jako ostatecznos$c
wybra¢ opcje Bez polskich liter, w tym wypadku beda drukowane
odpowiadajace znaki bez "ogonkow'.

Nastawy drukowania

Stronicowanie pozwala na ustawienie dtugosci strony na ktoérej
odbywa sie wydruk. Ustawienie 0 powoduje brak stronicowania
(wyswietlane sa kreski). Znaki semigraficzne - ustawienie tej
opcji pozwala na "tadny" wydruk ramek. Gdy drukarka zamiast
ramek drukuje dziwne znaki, nalezy opcje wytaczyc.

»»17.2 Menu drukowania rachunku - Nastawy - Historia.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Ekran 12

ETRLRRRRRRRRR Rt nnnnnennnnnnn» , H

S Postac wydruku historii rozmow S POWyZSZy ekran -nle

i s |wymaga wiele

S ——————— - Numery abonentow w rejestracji ------------ S ttumaczenia

S [X] - Umieszczaj numery abonentow w wydruku historii s - "

R — Postac wiersza rejestracji —-----———-——— s Zaznaczenie pola

S [ 1 - numer rozmowy [X] - czs rozmowy S I

S [X] - data i godzina [X] - cena rozmowy S pOWOdU_]? - Wyd rUL.(Z

s [X] - dzien tygodnia (*) - netto s Uruchomienie opcj1

- transfer () - brutto I I
g E } - linia miejska [ 1 - taryfa g Umleszcgaj numery
s [X] - numer wybrany [X] - strefa s abonentow w
- _numer konta - zaliczenia I 1l

L LR A LR AL LR CLTLTARARTIITLRRRL S "6’%’%35}’8 h'Storr'];
poczatku wydruku
historii kazdego
abonenta, i
umgeszczenie  jego

numeru.

,»17.3 Menu drukowania rachunku - Nastawy - Zestawienie
Tak jak w poprzednim punkcie mozecie Panstwo zadecydowac¢ o
drukowaniu informacji.
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ERRRRRRRRRRR e e e nnnnennnnnnnnnnennnnnnnanns>

S Posta¢ wydruku linii zestawienia s

Postaé¢ wiersza zestawienia

s [ 1 - numer wiersza [X] - ilo$¢ rozméw s

s [X] - numer abonenta [X] - ilo$¢ impulséw s

s [X] - nazwa numeru [X] - cena netto s

3 [ 1 - data start [X] - kwota podatku 3

s [ ] -datastop [X] - cena brutto _____: s __

COTTTTIUAT AT iiniiiniiiniigme
Ekran 13

,»17.4 Menu drukowania rachunku - Nastawy - Opisy.
Dla okreslonych pé6l w drukowanych dokumentach mozecie Panstwo
ustawi¢ w programie state opisy.

EFRLRRLRRRRRRRrnnnnnenneinninennt»

$ Opisy na_rachunki telefoniczne s
SEETRTRRRRR R nnnnnnnnnnnnnnnnis
S >>> Wystawca rachunku S
S Abonent - staly opis S
S Grupa 0 - staly opis s
S Grupa 1 - staly opis s
S Grupa 2 - staly opis s
S Grupa 3 - staly opis s
S Grupa 4 - staly opis s
S Grupa 5 - staly opis s
S Grupa 6 - staly opis s
S Grupa 7 - staly opis s
S Grupa 8 - staly opis s
S Nr rach. zbiorczego s
3o Nr_rach. abonenckiego s

Crrrnrrrnnrnnennennennennnnnnnnie

Ekran 14

Wystawca rachunku - tutaj
wpisuje sie nazwe Tirmy 7/
instytucji wystawiajacej
rachunek

Abonent - staty opis - staty
opis dla wszystkich
abonentéw ktéry drukowany

jest w polu rachunku o tej
samej nazwie.
Grupa 0 - staty opis - opis

dla grupy O abonentow,
Analogiczne opisy sa dla
pozostatych grup.

Nr rach. zbiorczego -

rachunki posiadaja numeracje
ktoéra jest automatycznie
inkrementowana o 1 po kazdym

wydruku. W tym polu mozna wybrac¢ numer poczatkowy (domyslnie

nr 1).

Nr rach. abonenckiego - jak wyzej tylko dla drugiego rodzaju

rachunku.

»»17.5 Menu drukowania rachunku - Nastawy - Wydrukuj.
Ponizej pokazano ekran po wybraniuWydrukuj:
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Ekran 15

Gdy
nacisniecie
Panstwo

klawisz
{Enter},
zostanie
wydrukowany
rachunek
zbiorczy dla
abonentow
ktorzy
posiadaja
atrybut
"zaznaczenia" (Jjak zaznacza¢ znaja Panstwo 2z poprzednich
punktéw). Jesli w kwadratowych nawiasach przy opcji wydrukuj
historie rozmobw do rachunku znajduje sie znak "X,
uruchomienie wydruku spowoduje dodanie do kazdego rachunku

wydruku listy rozmow na ktdrg ten rachunek opiewa.

Rachunek zbiorczy dla zaznaczonych abonentow

$

$

S [X] - wydrukuj historie rozmow do rachunku
$

$ >>> Enter - Drukuj <<<

$

___vvv Wybierz inny _typ rachunku do wydrukowania vvv______
1 1

Ekran 16
———————————————————————————————————————————————————————————— Na Ekranie
Drukowanie rachunkow: 15
____________________________________________________________ widzielisc
>> Rachunek zbiorczy dla zaznaczonych abonentéw << ie Panstwo
- ] jako
X - wydrukuj historie rozmow do rachunku J =
[X] yaruk ostatnia
>>> Enter - Drukuj <<< linie od
_ ] _ dotu:
Wybierz inny typ rachunku do wydrukowania Wvbierz inn
Rachunek zbiorczy dla zaznaczonych abonentow Y h ky
Zestawienie rozmow dla zaznaczonych abonentow typ rachunku
Rachunek zbiorczy i zestawienie dla zaznaczonych ab. do .
Osobne rachunki dla wszystkich zaznaczonych abonentow wydrukowania

Rachunek dla podswietlonego kursorem abonenta ,
“““““““““““““““““““““““““““““ nacisnieci
e klawisza
Ny
spowoduje
rozwinieci
e menu w
dot i
dodanie nowych wierszy 2z rodzajami rachunkéw do wyboru. W
gornej linii znajduje sie biezacy wybor. Proponuje wydrukowad
dla kazdego rodzaju rachunku testowo egzemplarz i poréwnac
ktéory dla Panstwa bedzie najbardziej odpowiedni. Prosze tez o
zwrocenie uwagi na Ekran 10. W gornym wierszu znajduje sie
podobne menu jak to ktére ostatnio omowilismy. Umozliwia ono w
szybki  sposob wybranie odpowiedniego rachunku, poprzez
nacisniecie wyroéznionej litery.

»»17.5 Menu drukowania rachunku - Nastawy - Rachunek_Z.

W programie TELE mozecie Panstwo dowolnie zaprojektowa¢ wzory
rachunkéw. Ponizej przedstawiony jest wzor Rachunku
zbiorczego, ktéry mozecie Panstwo dowolnie zmieni¢. Mozliwa
jest edycja statych opiséw rachunku, wlaczanie i wytaczanie
pél ze zmiennymi i1 ich przesuwanie po arkuszu rachunku. Tekst
wyttuszczony przedstawia pola ze zmiennymi.
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Rachunek Numer : nr r. Wystawiony dnia : data wystawienia |
———————————————————————————————————————————————————————— + |

Numer ab.: nazwa 1 numer abonenta lub gr. | |
________________________________________________________ e
Za rozmow | Impulsow * Jednostka = Netto | Brutto
________________ e

ile r. | ile ip.* jednostka = cena netto 1 | cena brtt. 1 |

W okresie od data start do data stop |

obszar w ktorym pojawi sie historia rozmow |

+- X=78:1Y=22 ————— Wpisywanie -+
Enter-zatwierdzenie,F-1 - pola rachunku,F-2 pola On/O0ff

Ekran 17

U dotu Ekranu po lewej stronie znajduje sie wskaznik potozenia
kursora: X:Y. Wartos¢ X jest pozycja poziomg kursora, a Y
pionowa. Kursor dla wartosci X=1 :Y=1 znajduje sie w lewym
gérnym rogu ekranu, a dla wartosci X=78:Y=22 w prawym dolnym.
Wszystkie teksty niewyttuszczone, jak roéwniez ramki, sa
statymi elementami rachunku i mozna je dowolnie zmienic¢. Aby
utatwi¢ edycje statych elementéw rachunku, przy pomocy
klawisza {F2} mozna wytaczy¢ wyswietlanie nazw pol ze
zmiennymi. Natomiast klawiszem {Fl} otwiera sie ramke na
ktérej mozna zaznaczyC ktére pole zmiennych ma by¢ wtaczone i

ktére pole chcecie Panstwo przesunaé¢ w inne miejsce.

Ekran 18
———————— Pola Operacyjne --------  INa powyzszym ekranie pola zaznaczone
»»>» Edycj dktad hunk s= -
] - i.gggarggméw"’j 1 rachunku [X] sa wyswietlone na ekranie 17,
X :éggﬂé@ﬁ?%ﬂel prosze przeprowadzic eksperyment i
: z - cena netto Bole 2 Wy-‘l'azCZ)_/C Iup W}aczyc Jakles pgle,
[ ] :g%gﬁtgﬂj&ﬂg% wskazujac je  kursorem (klawisze
[X] - cena Brutto po:e % ‘Ea}{a}) I 1 ‘gsp,aic__] at Izml_en ItaJ Q}C stan
[ 1 - cena brutto pole ego pola. Jesli pole jest wtaczone
[X] - wartos$cC jednostki netto = = =
[ ] - procent podatku VAT ([X:_I) 1_:0 WSkaZU_]a,C Je kursorer_n _'
LX) - m@ﬁgg?ﬂgﬁﬁ&ubgnmy naciskajac {Enter} wchodzicie
'X] - otbiorca rachunku Panstwo w edycje jego potozenia na
[X] —kﬂqm%mm?'pgmwu rachunku. Znak »»» ObOK Edycja podktadu
'x] _ data wystawienia rachunku rachunku ~ wWidocznym na  ekranie 18
;§ "?ﬁaﬁqzmkﬁ°km5“ oznacza ze po przejsciu do ekranu 17
'X] _ obszar historii rozmow z widokiem rachunku, mozliwa bedzie

edycja jego statych elementow.

,»17.6 Menu drukowania rachunku - Nastawy -
Rachunek_ A.
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Wszystko to samo co w poprzednim punkcie. Tylko inny rachunek
- abonencki .

Dopowiadajac co nie powiedziatem poprzednio, przy pomocy
wyjasnionych poprzednio narzedzi mozecie Pafstwo stworzyc
dowolny rodzaj rachunku, roéwniez Fakture VAT. Tutaj pozwole
sobie na dygresje Wykraczajaca poza ramy niniejszej
instrukcji. Mianowicie bardzo czesto pada pytanie: dlaczego
Faktura VAT nie zostafa przez producenta umieszczona jako
gotowa w instalacyjnej wersji programu? OdpowiedZ jest prosta:
obcigZzanie usfugami wg katalogu us7ug okreslonymi jako
telekomunikacyjne przysfuguje firmom ktore majg takowe wpisane
do swojego zakresu dziafalnosci. Aby posiadac taki wpis naleZy
byc¢ uprawnionym Operatorem us7ug telekomunikacyjnych. Licencje
wydaje Ministerstwo #gcznosci. Aby wiec nie byc mimowolnym
wsp6 Awinnym przestepstwa skarbowego utrudnilismy nieswiadomy
dostegp do wystawiania Faktur VAT

,.17.7Menu drukowania rachunku - Nastawy - DoR

Jest to poczatek zdania Do rozmow poprzez Kktory mozecie sie
Panstwo wycofa¢ do ekranu z ktérego =zostato wywotane Menu
drukowania rachunku.

,.18. UZywanie programu Taryfikator.

W pakiecie oproécz programu TELE znajduje sie takze TARYF.EXE.
Uruchomienie tego programu nastepuje poprzez wypisanie Taryf
{Enter} (lub "batch™ Taryfa). Stuzy on do natychmiastowego
naliczenia naleznosci za  rozmowe. Wszystkie dane po
zakonczeniu rozmowy zostang pokazane po jej zakonczeniu.
Pokazywane sa rozmowy wszystkie 1lub 2z wybranych numeréw.
Ustawienia dokonuje sie przy instalacji programu.

..19.Najczestsze ktopoty w czasie uzywania programu.

19.1. Po uruchomieniu programu wyswietlony jest komunikat:
Program Tele nie odnalazt rejestracji telefonicznej.

Podczas pierwszego uruchomienia oznacza to ze nalezy odczytac
dane z urzadzenia R3 przy pomocy programu SEND. Oczywiscie gdy
zostatly przeprowadzone rozmowy telefoniczne. Taki komunikat
rowniez moze sie pojawi¢ w przypadku skasowania zbioréw z
dysku lub jego awarii. Skasowane zbiory mozna odzyskac np.
programem UNDELETE z DOSu. Dysk sprawdza sie przy pomocy np.
programu z DOSu SCANDISK. W przypadku trudnosci proponuje
zwrocic¢ sie do serwisu lub informatyka obstugujacego Panstwa
komputer.

19.2. Komputer zada hasta ktére zapomnielismy.

Jedynym wyjsSciem z tej sytuacji jest ponowne zainstalowanie
programu z dyskietki instalacyjnej. Dane abonenckie o
rozmowach nie zostang utracone. Niestety nastawy konfiguracji
I wzory rachunkéw itp. powrdcg do postaci pierwotnych!

19.3. Komputer zada hasta pomimo ze nie zostato ono ustawione.

Zbioér z konfiguracja zostat przypadkowo skasowany lub jest
uszkodzony. W pierwszym wypadku odtwarzacie Panstwo zbidér np.
programem UNDELETE, a w drugim pozostaje tylko ponowna
instalacja, tak jak oméwitem w punkcie poprzednim.

19.4. W rejestracji sa luki.
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Nalezy sprawdzi¢ czy urzadzenie R3 jest pewnie zasilane.
Instalator urzadzenia moze =z niego odczyta¢ czy przerwa
zaistniata z powodu wytaczenia zasilania, odtaczenia go od
centrali telefonicznej. Zaistniate zdarzenie zostaje
zapamietane z data i godzina. Innym powodem moze by¢ nie
odczytywanie urzadzenia R3. Gdy bufor R3 zapetnia sie, w
przypadku przekroczenia pewnej granicy uruchomiony zostaje
sygnat dzwiekowy. Gdy zostanie przekroczona pojemno$¢ bufora
urzadzenia, nastepne dane zostajg utracone.

19.5. Po uruchomieniu programu wyswietlony zostaje komunikat o
koniecznosci  zarchiwizowania lub usuniecia zesztorocznej
rejestracji.

Po uptywie roku od rozpoczecia eksploatacji najstarsze
miesiace rejestracji powinny byc¢ usuniete.

19.6. Brak wydruku na podtaczonej drukarce.

Drukarka nie wtaczona do pradu lub nie jest w "ON LINE"
nalezy wtaczy¢ wtacznikiem zasilanie drukarki. Klawiszem ON
LINE wtacza sie ten tryb.

Ustawienia programu wskazujg inny port drukarki, lub wskazujg
jako przeznaczenie wydruku - druk do zbioru. Nalezy zmienic
ustawienia wydruku w opcji 17.1 Menu drukowania rachunku -
Nastawy - Drukarka.

19.7. Po wywotaniu programu lub jego jakiej$ funkcji
wyswietlony zostaje komunikat o btedzie 2z adresem jego
wystapienia.

Wymaga to sprawdzenia przez informatyka Panstwa komputera
jakie programy sg zainstalowane w Panstwa komputerze (chodzi o
tzw. programy rezydentne TSR) 1 ewentualne skonfigurowanie
komputera w taki sposob aby nie dochodzito do konfliktow.

19.8. Po wywotaniu programu do odczytu urzadzenia R3 pojawia
sie komunikat o braku komunikacji z rejestratorem.

Nalezy sprawdzic podtaczenie wtykow kabla pomiedzy
rejestratorem R3 a komputerem. Rowniez mogto dojs¢ do
przerwania tego kabla.

Ustawiony jest zty port szeregowy komputera do komunikacji z
urzadzeniem R3. Nalezy uruchomi¢ program INSTALAT i poprzez
opcje Szukaj wskazac¢ oprogramowaniu port do ktérego dotaczony
jest rejestrator R3.

19.9. Pomimo przeprowadzenia rozméw telefonicznych, po
uruchomieniu programu do odczytu SEND komunikat gdgtosi ze
rejestrator jest pusty.

Przyczyna takiego stanu rzeczy jesli urzadzenie pracowato
poprawnie, moze by¢ rozprogramowanie urzadzenia R3. Ponowne
zaprogramowanie nastapi po wywotaniu przez Panstwa rozkazu
SEND /P. Rozprogramowanie moze nastapi¢ np. po burzy =z
piorunami, lub w przypadku niesprawnej sieci zasilajacej 220V.
Dlatego tez nalezy sprawdzic¢ siec¢ 220V w przypadku wystapienia
tego objawu. Przyczyna moga byc¢ réwniez duze natezenia pola
elektromagnetycznego.

19.10. Odczytywane dane sa znieksztatcone.

Przyczyny moga byC¢ takie same jak w poprzednim wypadku.
Dochodzi réwniez zbyt duza odlegtosSc¢ pomiedzy urzadzeniami lub
uszkodzenie komputera lub rejestratora R3.

19.11. Praca komputera jest wolna, wystepuja trudnosSci w
odczycie R3.

Najprawdopodobniej komputer jest zainfekowany wirusem!
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19.12. Praca komputera jest wolniejsza niz w poczatkowym
okresie uzytkowania programu TELE.

Duza ilos¢ danych o rozmowach powoduje spowolnienie pracy
komputera, nalezy zarchiwizowa¢ je [lub skasowa¢. Nalezy
udostepnic¢ pamie¢ RAM dla bufora rejestracji (punkt 12). Jesli
pamieC jest udostepniona a pomimo to nie polepszyta sie praca
z programem wskazuje to na zbyt mata ilosc¢ tej pamieci.

19.13. Drukarka zamiast niektdorych znakow drukuje *“dziwactwa'.
Drukarka nie potrafi drukowa¢ polskich znakéw diakrytycznych
lub semigraficznych elementéw ramek.

Nalezy wytaczyc 'polskie™ litery lub zmieni¢ ich standart,
lub/i wytaczy¢ drukowanie znakéw semigraficznych (punkt 17.1).
19-141 Niektére rozmowy jako nalezno$S¢ podanag maja wartosc
0,00z%.

a) Rozmowa byta *aczona przez innego abonenta, nie uptynat
okres czasu za ktory optata zostat obciazony abonent
inicjujacy potaczenie. Czas trwania rozmowy prowadzonej przez
abonenta do ktérego rozmowa zostata przetaczona byt krotszy
niz okres impulsowania dla danej strefy. Rozmowa taczona jest
opatrzona adnotacja "Tr" w polu transfer (wtaczane w opcji
Konfiguracja).

b) Brakuje taryfy dla numeru wybranego przez abonenta. Nalezy
sprawdzic czy wybrany numer ma przydzielong taryfe.

19.15. Niektdére rozmowy maja wyliczonag zta naleznosc.

Nalezy sprawdzi¢ czy dla wybranego numeru taryfa ma
przydzielony dobry czas impulsu.

19.16. Rozmowa nie doszta do skutku, a ma obliczong naleznosc.
Byta rozmowa, a nie ma jej w rejestracji.

Rejestrator R3, jJjako poczatek rozmowy traktuje sygnat
pochodzacy z centrali telefonicznej miejskiej:

a) Sygnat o poczatku rozmowy przyszedt, a rozmowy nie byto,
lub na odwréot. W obu przypadkach jest to przyczyna lezaca poza
systemem rejestracji danych.

b) Istnieja centrale telefoniczne miejskie ktore nie podaja
zadnej informacji o rozpoczeciu rozmowy. Urzadzenie R3 dziata
wtedy w tzw. trybie czasowym 1 podaje tylko przyblizone dane o
rozmowach. Przyczyna tak jak wyzej lezy poza systemem.

,.20. Informacje o produkcie i1 producencie. Zastrzezenia.

Prosze przeczytac¢ przed rozpakowaniem i instalacja!

Urzadzenie R3 oraz oprogramowanie TELE zostato wyprodukowane w
oparciu o obowigzujace przepisy 1 przy uzyciu licencjonowanego
oprogramowania. Producent przetestowat wszystkie elementy
systemu rejestracji danych o rozmowach telefonicznych na duzej
ilosci réznorodnego sprzetu i w roéznych sytuacjach. Nie
zostato wykryte zadne zte dziatanie powodujace uszkodzenia
sprzetu, nieprawidtowe dziatanie urzadzen czy oprogramowania.
Urzadzenie zostato roéwniez w trakcie badan homologacyjnych
przetestowane zgodnie 2z Wymaganiami Technicznymi na systemy
bilingowe w Polskiej Sieci Telekomunikacyjnej i przeszto je
pozytywnie. (Opinia Techniczna Nr458/97 Instytut tacznosci).
Niedobre dziatanie systemu u Panstwa powinno zosta¢ usuniete
przez instalatora systemu, wraz z Panstwa informatykiem. Wiele
ktopotow jJest do usuniecia w bardzo prosty sposob, niektoére
usterki 1 sposoby ich usuniecia opisano W niniejszej
instrukcji! Szczegdélnie powinniScie Panstwo zwréci¢ uwage na
interakcje pomiedzy roznymi programami . Producent nie
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przyjmuje zadnych roszczen za straty zwijzane z uzytkowaniem
urzadzenia R3 i oprogramowania TELE. Zte dziatanie lub nie
dziatanie urzadzen nie moze byC przyczyng roszczen Ffinansowych
poza normalnymi czynnoSciami wynikajacymi z karty gwarancyjnej
1 rekojmi. Wadliwe urzadzenia i oprogramowanle zostanq
natychmiast wymienione na sprawne. OkreSlenie "wadliwe" ma
zastosowanie do urzadzen ktoére posiadaja wady fabryczne i
oprogramowania ktére jest dostarczone na uszkodzonym nosniku.
w przypadku oprogramowania TELE brak wspotpracy z
oprogramowanie specjalistycznym 1/lub w otoczeniu
niestandardowych systemow operacyjnych nie  jest wada
oprogramowania TELE. Przerdbki programu TELE polegajace na
dostosowaniu do niestandardowego sprzetu 1 oprogramowania
dokonywane s3 odptatnie tylko przez producenta.

W kazdym wypadku warto zasiegnaC informacji u instalatora,
ktéry w porozumieniu z producentem powinien zrobi¢ wszystko
aby nasz system zaspokoil wszystkie Panstwa oczekiwania.

W razie nieprzyjecia przez Panstwa niniejszych zastrzezen,
prosimy o odestanie wurzadzenia i _oprogramowania przed
instalacja, producent dokona zwrotu zaptaconych przez Panstwa

pieniedzy. Instalacja urzadzenia 1 oprogramowania oznacza
przyjecie przez Panstwa niniejszych warunkoéw!
Producent:

Zaktad Teleelektroniczny PHU Z. Czujewicz
61-494 Poznan ul. Saperska 21
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Zaktad Teleelektroniczny PHU
Z. Czujewicz

INSTRUKCJA

Instalacji Rejestratora danych o
potaczeniach telefonicznych
R3

oraz programu TELE v.4.96
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Skrocony opis postepowania przy instalowaniu.

1. W centrali nalezy zaprogramowac nastepujgce parametry centrali:

szybkos¢ transmisji (baud rate) 1200bps , ilo$¢ bitow transmitowanych (word length) 8 , ilos¢ bitow
stopu (stop bits length)_2, bez parzystosci (parity none). Licznik czasu (duration time count start mode)
w przypadku rejestratora z odbiorem odwrdcenia petli lub teletaksy powinien by¢ ustawiony na start
natychmiastowy (instantly). Musi by¢ wiaczony natomiast rekord SMDR dla rozméw wychodzacych
(SMDR incoming/outgoing selection - ON).

2. Potaczy¢ dostarczonym kablem rejestrator, centrale i komputer. ( Punkt 3 instrukciji).

3. Wiaczyc rejestrator do pradu. Odezwie sie sygnat dzwiekowy, po okresie do 5 sekund zaniknie.
(Punkt 2 instrukciji).

4. Zainstalowa¢ program z dostarczonej dyskietki w komputerze. Wktadamy dyskietke do stacji,
podajemy nazwe stacji z dwukropkiem (A: lub B:) naciskamy klawisz ENTER. Nastepnie wpisujemy
nazwe programu instalacyjnego START, znowu naciskamy klawisz ENTER. Postepujemy zgodnie
opisami w programie instalacyjnym.

5. Uruchomié¢ program INSTALAT.EXE.

6. Wyszuka¢ opcjag SZUKAJ port szeregowy komputera, po znalezieniu zatwierdzi¢ klawiszem
ENTER. (Punkt 6 instrukcji).

7. Uruchomi¢ po kolei opcje Rejestrator nastepnie SMDR. (Punkt 6 1f)

8. Z aparatu telefonicznego wybra¢ numer miejski (jakikolwiek), odczeka¢ 10 sekund, odtozy¢
stuchawke. Na ekranie powinien pokazac sie rekord z centrali (taki sam jak w wypadku gdyby do
centrali dotgczona byla sama drukarka). Jesli wystepujg btedy, lub brak rekordu nalezy sprawdzi¢
ustawienie parametrow w centrali wg. punktu 1.

9. Zaprogramowac rejestrator poprzez opcje Rejestrator Nastawy - wybor typu centrali (Punkt 6 | a).
Jesli centrali nie ma w spisie to nalezy opcja Rejestrator Nagtéwek wpisa¢ wyglad rekordu do
rejestratora. (Punkt 6 | c).

10. Zaprogramowa¢ sposOb obstugi linii miejskich opcja Rejestrator Porty . (Punkt 6 | b). W
przypadku linii z inwersjg polaryzacji (test biegunowosci), nalezy przeprowadzi¢ prébe wg. punktu
nastepnego.

11. Podtaczy¢ linie miejskie (opis Punkt 4). Sprawdzi¢ czy wystepuje inwersja polaryzacji na liniach
miejskich po zrealizowaniu potaczenia telefonicznego. Realizujemy to poprzez Rejestrator
Diagnostyka (instrukcja punkt 61 e). Jesli nie wystepuje zmiana biegunowosci, R3 na danej linii moze
pracowac w trybie Buforowanie transmisiji.

12. Wykonac¢ probng rozmowe. Sprawdzi¢ poprzez opcje Rejestrator Nastawy w polu Stan bufora
rejestracji - ilos¢ zajetych komorek pamieci, powinno by¢ liczba ré6zna od zera.

13. Zasadniczo to juz wszystko, ale gorgco polecam przeczytanie catej instrukcji!
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1. Co nalezy wiedzie¢ na poczatku.

Urzadzenie stuzy do rejestracji danych o potaczeniach telefonicznych. Aby mogto dobrze spetniaé¢
swoje zadania wymaga odpowiedniego zainstalowania.

Cechy urzadzenia.

Rejestrator danych o pofaczeniach telefonicznych R3, (od tej chwili bedziemy w skrécie nazywac go -
R3), wykonywany jest w paru wersjach:

- R3 BU - uktad zapamietujgcy dane sptywajgce z centrali po taczu SMDR.

- R3 BM - jak wyzej ale przeznaczony specjalnie do central z iloscig linii miejskich ponad 16 z wlasng
kontrolg odwrocenia petli lub teletaksy.

- R3/4, R3/8, R3/12, R3/16 ( ogdlnie R3/N) itd. - uklad wspétpracujacy z centralami z fgczem SMDR,
oraz wykrywajacy potaczenia telefoniczne ktére doszly do skutku przy pomocy detekcji tzw. inwersiji
(odwrdcenia petli). Urzadzenie moze tez kontrolowac linie kohcowe, zestawy aparatow itp. z
sygnalizacjg wybierczg dekadowa.

- R3 TTX - odbiornik teletaksy do R3/N ktéry do rozliczenia rozméw wykorzystuje impulsy tzw.
teletaksy wysytane z centrali miejskiej. Jest mozliwe potaczenie obu systemoéw rozliczania np. 8 linii z
teletaksa i 8 linii z inwersja.

- R3 GPS1 - urzadzenie wielozadaniowe, wspdtpracuje z innym R3, stuzac w tym wypadku do
rozliczania tzw. aparatu publicznego. Moze réwniez pracowa¢ zamiast komputera, do przegladania i
rozliczania rozmow. Inne zastosowanie - do kontroli koncowych linii telefonicznych. Mozliwa jest,
zaleznie od nastaw, mieszana praca R3 GPS1.

W R3 mozna stosowa¢ pamigé o réznych rozmiarach od 1000 do 10000 rozmow.

- R308 - rejestrator R3/4 z przystawka do central Panasonic KX-T30810 umozliwiajgcy rozliczenie
wszystkich abonentow tych central ( aparaty systemowe i zwykte, DTMF i dekada).

2. Zasilanie rejestratora.

R3 zasilany jest napieciem stalym z zasilacza 12V 300mA, z wtykiem VZZ z minusem w $rodku.
Wiasdciwym jest zasilacz do sprzetu Panasonic. R3 nie dziata w przypadku braku zasilania. Je$li
rejestrator jest wykorzystywany tgcznie z centralg abonencka ktéra posiada zasilanie awaryjne mozna
wykorzystujac adapter R3 AKU dotaczy¢ R3 do akumulatorow centrali.

- do gniazda R3 @—-. ’@
L NS

wtyk VZZ
Zasilacz 220/12V= 500mA Biegunowos¢ gniazda VZZ

Rys. Zasilanie sieciowe R3

Ponizej na rysunku przedstawiono podtaczenia zasilania z akumulatorow.

Przewodd z oprawkq bezpiecznikowg

WTA 200mA —

Wiyk VZZ

Do Centrali

KABEL R3 AKU

Akumulatory kazdy po 12V
Rys. Zasilanie R3 z akumulatoréw zasilania awaryjnego centrali abonenckiej, poprzez kabel R3 AKU.
W kablu R3 AKU na jednym z przewoddéw znajduje sie oprawka bezpiecznikowa. Przewdd ten

dotaczamy do dodatniego bieguna akumulatora! W oprawce powinien znajdowac sie bezpiecznik
WTA 200mA.
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W tym wypadku R3 pobiera z akumulatoréw energie, akumulatory natomiast sg dotadowywane z
centrali. Kabel R3 AKU nie stanowi standartowego wyposazenia.

3. Podtaczenie kabla SMDR do centrali i RS232 do komputera.

W komplecie z R3 jest dostarczany kabel z 3 wtyczkami. Jedna (DB9) z wychodzacymi dwoma
kablami jest przeznaczona do R3. Druga, wiekszg (DB25), nalezy wtaczy¢ do gniazda SMDR w
centrali abonenckiej, trzecia (DB9) stuzy do podigczenia do komputera. W przypadku dwdch
pierwszych wtyczek nie powinno by¢ trudnosci z podtaczeniem, trzecia moze spowodowac dwa rozne
wypadki:

- w komputerze nie gniazda DB9, tylko DB25 - nalezy kupi¢ przejsciwke ( w sklepie z akcesoriami
komputerowymi),

- kabel w kierunku komputera jest za krotki - nalezy wykona¢ kabel przediuzacz. Ponizej pokazano
przyktad wykonania kabla - przedtuzacza.

Strona kablaZytastrona komputera

Nr styku DB9 ("meski")w kabluNr styku DB 9 ("zenski"),DB25

2niebieska2, 3

3pomaranczowa3, 2

4zielona4, 20

5biata od niebieskiej, biata od pomarahczowej5, 7
7biata od zielonej7, 4

Kabel przediuzacz nalezy wykonac¢ z kabla parowanego (telekomunikacyjnego), tréjparowego.
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4. Podtaczenie linii telefonicznych do R3. ¢ linia miejska

= Centrala

Do R3 ktdry kontroluje inwersje nalezy podtaczy¢ linie miejskie przychodzace do centrali. Nalezy
przeplesé z kazdej pary jeden przewdd. Ponizszy schemat pokazuje sposéb dotaczenia.

Pierwszg linie dotaczamy do stykéw Z1 i Z2. Druga linie do Z3 i Z4. Odpowiednio linie 16 dotgczymy
do stykéw Z31 i Z32.

Do stykéw ktére na rysunku potgczone sg z symbolem ziemi nalezy dotgczyé uziemienie lub zyte PE.
(Tak samo jak do centrali).

Rys. Podtgczenie linii miejskich do R3 kontrolujgcego inwersje.

Jesli posiadamy R3 z odbiornikami teletaksy (R3 TTX), to linie dotaczamy réwnolegle, np. zyte la do
styku Z1, a zyte Ib do styku Z2 itd. Jesli rejestrator jest typu mieszanego np. 8 pierwszych linii jest
przystosowanych do kontroli inwersji, to 9 linia jest pierwsza z odbiornikiem teletaksy.

Rys. Widok $cianki z gniazdami przytgczeniowymi.
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5. Instalacja programu TELE w komputerze.

Razem z R3 dostarczany jest program. Na dyskietce znajduje sie zbior START.EXE . Nalezy
uruchomié ten program na dyskietce. Po uruchomieniu program spyta sie o katalog docelowy
instalacji. Jesli akceptujecie Panstwo katalog proponowany, wystarczy nacisng¢ klawisz ENTER.
Whpisaé inng nazwe katalogu mozna po skasowaniu starej. Nastepuje instalacja programu.

6. Uruchomienie R3.

Po pofgczeniu kablami R3 z centralg i komputerem, wigczamy jego zasilanie. Po chwili z R3
ustyszymy sygnat dzwigkowy, ktéry po chwili zaniknie. Mozna teraz uruchomi¢ w komputerze program
INSTALAT.EXE. Po uruchomieniu (niestety w tej instrukcji przyjmujemy domyslnie ze umiecie
Panstwo obstugiwa¢ komputer), na ekranie dostaniemy do wyboru cztery porty szeregowe i opcje
Szukaj . Opcja ta stuzy do wyszukania portu do ktérego przytaczony jest R3.

W tym miejscu musze nadmieni¢, brak komunikacji z R3 ( taki komunikat moze pokazaé sie na
ekranie komputera), najczesciej spowodowany jest: ztym dotaczeniem, brakiem zasilania R3,
nieczynnym gniazdem w komputerze, uszkodzonym kablem, zbyt diugim kablem. Po dokonaniu
wyboru portu szeregowego, naciskamy klawisz ENTER.

Kolejno bedziemy omawia¢ poszczegodlne opcje:

1) Rejestrator

a) Nastawy - po wybraniu tego punktu mozna zaprogramowac typ centrali, rodzaj rejestrowanych
rozmow , punkt wyzwolenia alarmu akustycznego, a w przypadku centrali KX-T336 numery potek i
rowkow w ktére sg wtozone karty linii miejskich. Rowniez wtedy mozemy odczyta¢ aktualny stan R3

Al e n e .

Alrtriallnyv, ctaon voioctratnra

[ Rej R-3 11L Stan bufora rejestracji w rejestratorze R-3

[ RoM ver ] [ pojemnos¢ ] [ wolne ][ =zajete ][ ram ][ crc
Wersja ROM-uPojemnos¢é R3 ilos¢ ilos¢ rozméwpojemnosc i stan pamieci
w rozmowach wolnego miejscazapamietanych

[ Parametry pracy rejestratora rozméw telefonicznych R-3 ]
[ typ centrali | [ rejestrowane rozmowy | [ wyzwolenie alarmu |
Panasonic KX-T 616 Rozmowy wychodzace Rezerwa 100 rozmow

W tym miejscu wybieramy typ centrali do dwie mozliwosci : rozmowy wychodzacegdy w rejestratorze zostanie
ktorej dotaczony jest rejestrator lub przychodzace i wychodzace, wolnego miejsca na 100 rozmoéw

bez centrali - oznacza prace rejestratorarozpocznie sie alarm

tylko z liniami koncowymi np. z telefonami

sekretarsko - dyrektorskimi

Powyzej przedstawiono wyglad ekranu, opisy drukowane matg czcionka zawierajg ttumaczenia
poszczegllnych pdl. Ponizej przedstawimy Panstwu dolng czes¢ ekranu ktéra ma zastosowanie tylko
w wypadku centrali Panasonic KX-T 336. W przypadku R3/BM nie dokonuje sie tu zmian!

[ Definicja kart linii miejskich w centrali Panasonic KX-T 336 ]
[ karta miejska 0" CO 01- CO 08 ][ karta miejska "1" CO 09 -16 |
[ pétka 1[ slot 11 pétka ][ slot ]

Dane wpisywane tutaj muszg zgadzac sie z potozeniem kart w centrali 336.

Aby dokona¢ zmian w powyzszych nastawach nalezy przejs¢ do trybu programowania naciskajgc
klawisz ENTER powodujemy wyswietlenie mozliwych opcji, znowu kursorem dokonujemy wyboru, a
ENTERem zatwierdzamy. Po dokonaniu zmian naciskamy klawisz TAB i wybieramy zaprogramowac
co powoduje zapisanie w R3 zmian. Do nastepnego ekranu przechodzimy poprze klawisz ESC.

b) Porty - Pokazuje sie nastepny ekran na ktérym przedstawione sg konkretne linie miejskie.
Nalezy pamigetac ze rejestrator posiada linie wg. wykonania. Np: R3/8 posiada 8 portow ktére mozna
zaprogramowac jako linie z Testem Biegunowosci . Ale porty powyzej 7 mozna zaprogramowac jako
Buforowanie transmisji . (Oczywiscie jesli istnieje taka potrzeba). Ponizej przedstawiono fragment
ekranu, ktéry omawiamy.

Ty nramis navr+Ann rasnctratavra
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[ Nr portu][ Nr CO ][ Tryb obstugi portu ] [Kontrola] [Stan portu]

Port 0 => CO 01 Test_biegunowosci Centrala Bez_pradu
Port 1 => CO 02 Buforowanie_transmisji Centrala ---——--—--
Port 2 => CO 03 Impulsy_ teletaksy Centrala Brak_imp.
Port 3 => CO 04 Dekada+Buforowanie Indywid. Biegunow.A
Port 4 => CO 05 Dekada+Biegunowosc¢ Indywid. Biegunow.B

Przedstawiono hipotetyczny obraz po zaprogramowaniu 5 pierwszych portow R3. Nalezy pamietac ze
Test_biegunowosci , Dekada+xx daje sie uruchomic tylko w R3 z kontrolg inwersji (R3/8, R3/12 itd),
Impulsy_teletaksy tylko w wypadku R3 z indeksem TTX. Natomiast Buforowanie_transmisji dziatla w
kazdym wypadku. Moga by¢ réwniez wersje mieszane R3 z kontrolg inwersji i z odbiornikami
teletaksy.

Wejscie w tryb programowania i zapamietanie, jest rozwigzane tak samo jak poprzednio.

c) Nagtowek

Rejestrator oprécz pracy z predefiniowanymi centralami umozliwia prace z kazda dowolng ktora
posiada port SMDR. Dostosowania go do pracy polega na ustawieniu w tym punkcie odpowiednich
nastaw.

d)Zegar - pozwala ustawi¢ zegar czasu rzeczywistego w rejestratorze.

e) Diagnostyka

Jest to pozyteczne narzedzie, pomocne przy uruchamianiu rejestracji. Oczywiscie musi istnie¢ kontakt
R3 z komputerem. Podglad portéw rejestratora umozliwia w przypadku R3 wyposazonego w kontrole
biegunowosci, sprawdzenie prawidtowosci podigczenia linii centrali i portéw R3.

f) SMDR

Podglad tacza daje wglad w poprawnos¢ zaprogramowania tgcza SMDR w centrali abonenckiej i
sprawdza potaczenia kablowe: centrala, R3 a komputer. W centrali nalezy zaprogramowac parametry
takie same jakie pokaza sie u gory ekranu po uruchomieniu tej opciji.

g) Zdarzenia

Rejestrator oprocz tego ze zapamietuje dane o rozmowach potrafi rowniez zapamieta¢ niektore
zdarzenia ze swojej pracy. Sg to wigczenie i wytaczenie zasilania, wigczenie i wytaczenie wtyczek DB z
centrali i R3, programowanie R3. Zapamietane zostaje zdarzenie z datg i godzing. Gdy uruchamiacie
Panstwo tg opcje, od gory ekranu zostaje wyswietlone najnowsze zdarzenie. Zapamietane jest
ostatnich 40 zdarzen. Jesli zdarzen jest mniej, to na nieznaczacych miejscach sa wyswietlane
nonsensowne daty i godziny, spowodowane jest to przypadkowym zapetnieniem pamieci. Jesli
natomiast jest ich wiecej, to najstarsze zostajg wyrzucone.

II) GPS

Tak jak pisatem powyzej GPS jest urzadzeniem ktére jest opisane w osobnej instrukcji. Pewne
ustawienia znajdujgce sie w tym punkcie sg wspolne dla GPS i dla programu TARYFIKATOR.EXE.
Program TARYFIKATOR.EXE jest opisany w instrukcji programu TELE.

a) Nastawy

aby program TARYFIKATOR.EXE pracowat prawidtowo w kolumnie opisanej jako Wejscie danych
nalezy ustawi¢ Rejestrator__R3. Wyjscie danych jest nieistotne i nie nalezy dokonywa¢ tam zmian.
Natomiast w kolumnie Rozliczanie danych mozecie Panstwo wybra¢ wyswietlanie wszystkich
abonentéw lub konkretnych - Abonenci__ Publiczni. Numery tych abonentéw wpisujecie w Liste
numeréw publicznych. Numery moga by¢ maksymalnie 4 cyfrowe, a wpis rozpoczyna sie i konczy
klawiszem ENTER.

b) Prefiksy i Taryfy.
Powyzsze opcje sg dostepne po zainstalowaniu urzadzenia GPS.

) Program_Tele.

W tym miejscu konieczne jest przeprowadzenie matego wykladu ktéry przyblizy Panstwu problem
ktory wystepuje w nastepnych punktach ustawiania programu TELE:

Co to sa taryfy?
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Taryfy stuza do rozliczenia naleznosci za
przeprowadzong rozmowe. Jesli Panstwo wybraliscie numer
rozmowcy to w momencie jego zgtoszenia licznik na centrali
zwieksza swoja wartos¢ o jeden impuls taryfowy. W
zaleznosci od odlegtosci od rozméwcy i jego rodzaju nastepny
impuls zwiekszy licznik po uptywie pewnego czasu. Im rozmowa

jest odleglejsza tym czestosc impulsow jest wieksza.
Konkretnie - kazdy telefon w stosunku do naszego
znajduje sie w  strefie do ktorej powigzane Ssa
okreslone czestotliwosci impulsowania. Ponizej przedstawiam
przyktad zasad taryfikacji rozmow telefonicznych
realizowanych w ruchu automatycznym:
Strefa Taryfa |Okres zaliczania w sekundach od poniedziatku do
pigtku
godz 0- 8 godz 8- 18 |godz 18- 22 |godz 22- 24

0 bezptatne bezptatne bezptatne bezptatne

1 jeden raz jeden raz jeden raz jeden raz
miejska 2 180 180 180 180
podmiejska 3 180 180 180 180
| migdzymiastowa 4 30 15 20 30
[ miedzymiastowa 5 20 10 13 20
11l miedzymiastowa 6 7’50 7’50 7,50 7,50
audiotele 7 4,50 4,50 4,50 4,50

8 2,26 2,26 2,26 2,26

9 6,48 6,48 6,48 6,48
miedzynarod | 10 6,48 6,48 6,48 6,48

11 5,80 5,80 5,80 5,80

12 5,34 5,34 5,34 5,34

13 4,82 4,82 4,82 4,82

14 4,30 4,30 4,30 4,30

15 2,60 2,60 2,60 2,60

16 1,44 1,44 1,44 1,44

(taryfa od 01.03.96r.)

Przyporzadkowanie do taryf numerdow kierunkowych ustala TP
S.A. 1 tam mozemy stosowny dokument uzyskac. Ogoélnie
rzecz biorac najwiecej zmian w stosunku do dostarczonych
tabel wraz z programem jest w przyporzadkowaniu numerow
taryfom od 3 do 5. Numery miedzynarodowe przyporzadkowane
im taryfy sa wspélne dla catej Polski.

Przyktad przyporzadkowania numeréw kierunkowych taryfom
(tzw. prefiksy):
(przyktad dla Poznania, tylko pare pozycji)

Cyfry wybierane (charakterystyczny poczatek) taryfa
Poznan 2,3,4,5,6,7 2
podmiejskie 1 3
Leszno 0-65 4
Warszawa 0-22 5
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audiotele 0-7000 6

Niemcy 0-049 11
Centertel 0-90 10
Polpager 0-99 1

Powyzsza tabela Jest niepetna lecz daje obraz prawdziwej
dla terenu miasta Poznania. Jesli wybieramy np. numer 30-30-
11 to w tabeli znajdujemy cyfre poczatkowa 3 ktdora jest w
taryfie 2. Potrzebny jest czas rozpoczecia rozmowy np. 8.25
I czas trwania np. 2 minuty czyli 120 sekund, w tabeli
dla tych godzin zaliczanie nastepuje co 180 sekund -
czyli nasza rozmowa kosztowata nas jedna jednostke taryfowa
czyli obecnie 14 groszy plus 7% podatku VAT. jeSli czas
naszej rozmowy trwa 180 sekund i1 kawatek nastepnej to
ptacilibysmy juz dwie jednostki! Posiadajac tabele dla terenu
w ktérym zamontowany jest rejestrator, mozemy zmienic tabele
w programie TELE - a o tym w nastepnym rozdziale.

a) Prefiksy

czyli przyporzadkowanie numeréw kierunkowych taryfom. Po wybraniu tej opcji na ekranie
zobaczycie Panstwo ponumerowang tablice. Od lewej numer porzadkowy, potem prefiks czyli
whadnie numer kierunkowy, taryfa, strefa czyli miejsce na wpisanie nazwy danego kierunku, numeru
itd. Dostarczone do Panstwa oprogramowanie  jest dla strefy numeracyjnej miasta Poznania i
dlatego nalezy to zmieni¢. Aby zmieni¢ jakikolwiek wpis nalezy wskaza¢ go kursorem i nacisng¢
klawisz Enter. Dla skasowania starej zawartosci naciskamy klawisz Del. Po wpisaniu howego numeru
naciskamy Enter, podajemy nazwe kierunku w podobny sposéb jak poprzednio, nastepny Enter
powoduje ukazanie ramki z numerami taryf ktore wybieramy kursorem i zatwierdzamy Enterem.
Po zatwierdzeniu nasz wpis ucieknie prawdopodobnie z ekranu. Dzieje sie tak poniewaz program
automatycznie dokonuje sortowania i wpis znajdzie sie w odpowiednim miejscu. Skasowaé wpis
jest bardzo tatwo - wystarczy skasowac zawartos$¢ dwoch pierwszych pdl, (klawiszem DEL) . Aby
wpisa¢ nowy kierunek nalezy kursor przesungé na sam koniec tablicy z prefiksami i postepowac
tak samo jak przy edycji.

b) Taryfy.

Zmiany w Taryfach  dokonywa¢ nalezy tylko w przypadku zmian ogtoszonych przez
Telekomunikacje. Taryfy sg wspélne dla catej Polski. Kursorem wybieramy interesujacg nas taryfe
i naciskamy Enter. Strzatka pokazuje Parnstwu dni obowigzywania. Jesli taka sama taryfa obowigzuje
przez caty tydzien, to wybieramy opcje Caly tydzien. Nastepnie podajemy okresy impulsowania. Jesli
np. w niedziele obowigzuje inna taryfa, to najlepiej wpisa¢ najpierw "caly tydzien", a pdzniej wpisac
zmiany dla niedzieli.

c) Rozliczanie.

Ta tabela pozwala na okreslenie jak dtugi numer wybrany przez abonenta bedzie przechowywany,
wyrzucenie numerdw krotszych niz podana ilos¢ i wyrzucenie rozméw krétszych od podanego czasu.
Te warto$ci podajecie Panstwo osobno dla kazdego numeru poczatkowego (prefiksu). Nowa tabela
jest catkiem pusta. Poruszacie sie Panstwo po niej kursorem i miejsce zmiany zaznaczacie klawiszem
ENTER. Np. jedli podacie Panstwo dla "prefiksu" 1 minimalng liczbe cyfr 6, to numer wybrany przez
abonenta: 12345 nie zostanie zapamietany i nie pojawi sie przy przegladaniu programem TELE. Jesli
jako maksymalng dla "prefiksu" 1 podacie 6 cyfr to wyswietlane numery w programie TELE beda
maksymalnie szesciocyfrowe, mimo wybrania przez abonenta numeru dluzszego. A jesli w
minimalnym czasie rozmowy bedzie wartos¢ np.: 6s to rozmowy krotsze nie beda wysSwietlane w
programie TELE! Chce zwrdci¢ uwage ze odrzucone rozmowy nie dajg sie odzyskaé, sa
bezpowrotnie tracone!

d) Linie_miejskie.

W tej tabeli mozna nada¢ nazwe linii miejskiej dotaczonej, oraz okresli¢ prefiksy "wyjscia na miasto" w
nadrzednej centrali abonenckiej, (jesli centrala do ktorej jest dotaczony R3 jest wiaczona "za" inng
centralg abonencka. Prefiksy moga by¢é maksymalnie 3 - cyfrowe, przy czym jest mozliwe
umieszczanie gwiazdki zastepujacej szereg cyfr. Np. zamiast umieszczac¢ prefiksy: 81 , 82 i 83
zapisujecie Panstwo w skrécie : 8*. Stare wartosci kasuje sie klawiszem DEL.
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e) Numery_ukryte.

Spotkacie sie Panstwo z sytuacja gdy niektorzy abonenci nie zyczg sobie aby wszyscy ktérzy
posiadajg dostep do komputera mogli oglagda¢ ich dane o rozmowach. W tej ramce mozna umiescié¢
32 numery abonentéw ktérych ogladanie nie bedzie mozliwe bez podania hasta. "Nieogladalnosc”
funkcjonuje gdy system haset jest zatozony!

7. Parametry rejestratora

Urzadzenie posiada obudowe metalowg . Nalezy pamietaé o podtaczeniu do zyty PE lub E.
Zasilanie: 12V napiecia statego niestabilizowanego.

Pobor pradu: do 200mA

Warunki klimatyczne: instalowa¢ w pomieszczeniach zamknietych,

temperatura otoczenia 5 - 40 ° Celsjusza,

wilgotnosé 10 do 90%

tacze szeregowe z optoizolacjg, centrala jest odizolowana galwanicznie od komputera.

Linie telefoniczne w przypadku R3/8, R3/12 itd. izolowane od ukladéw R3.

Witracenie szeregowe rezystancyjne: max 47W.

Wytrzymatos¢ napieciowa na przebicie: oba przewody portu R3 - masa R3 ~ 500V.

Linie telefoniczne w przypadku R3/TTX izolowane od uktadéw R3.

Wtracenie rownolegte pojemnosciowe: mniej od 200pF.

Wytrzymatos$¢ napieciowa na przebicie: oba przewody portu R3 - masa R3 ~ 500V.

Parametry odbiornikéw teletaksy.

Czestotliwos¢: 16kHz +/- 200Hz.

poziom odbierany:-21 .. +22dB

poziom nieodbierany:-27dB

czas trwania:125ms +/- 25ms

czas przerwy:125ms +/- 25ms

Powyzsze parametry dotyczg wymagan na sygnat po stronie odbiornika a nie parametrow
dotrzymywanych przez odbiornik, (oprécz poziomu nieodbieranego).

R3 spetnia wymagania norm PN-72/T-05008 i PN-69/E-02931. Posiada homologacje Mt Nr 772/97.

8. Zakohczenie.

Niniejsza instrukcja zasadniczo powinna wystarczy¢ do zainstalowania rejestratora R3. W przypadku
trudnosci mozecie Panstwo zawsze liczy¢ na serwis producenta, ktory radzi sobie z najtrudniejszymi
przypadkami. Pomysinej instalacji zyczy autor instrukciji.

Uwagi dotyczace urzadzenia i programu. Warunki gwarancji.

Urzadzenie zostato przed sprzedaza doktadnie przetestowane. Jesli sadzicie Panstwo ze zla praca
jest spowodowana uszkodzeniem R3 prosze o kontakt z producentem. W razie nieuzasadnionej
reklamacji w okresie gwarancyjnym producent ma prawo obcigzyé zleceniodawce kosztami
testowania. Program do obstugi instalacji R3 i program TELE zostat napisany wedtug najlepszej
wiedzy, przy uzyciu licencjonowanego oprogramowania i zostat przetestowany na réznych
komputerach. Jakakolwiek wadliwa praca, lub interakcja z innymi programami nie zostata przez
producenta do tej pory zauwazona, lecz jesli u Panstwa wystepuja ktopoty prosimy o kontakt, w miare
mozliwosci  dokonamy przer6bek. W wypadku zlej pracy z programami specjalistycznymi i
nietypowymi zmiany zostang dokonane odptatnie. Prosimy o dokladne sprawdzenie dziatania
wszystkich programéw. W wypadku btednej pracy programéw i jakichkolwiek strat, producent nie
bierze zadnej odpowiedzialnosci prawnej czy finansowej. Tak samo dziatanie lub niedziatanie
urzadzen, programéw nie moze by¢ przyczyng jakichkolwiek roszczen finansowych, oprécz
gwarancyjnych czy z tytutu rekojmi zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego.

Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia spowodowane: ingerencjg w uktad elektryczny, zdarzeniami
losowymi (burze, awarie sieci energetycznej), mechaniczne uszkodzenia spowodowane upadkiem,
btedng instalacja, nieprawidtowymi nastawami programu.

Swiadectwo homologacji Nr 772/97wydane przez Ministra £.acznosci:
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